
„Projekt jest współfinansowany ze środków ERDF”  

„Przekraczamy granice” 





 
 Podstawowa 

opieka 
zdrowotna (POZ, 
Primary Care) - to 
nazwa 
podstawowego, 
powszechnego 
elementu opieki 
zdrowotnej w 
Polsce. 



 

 Klinika - 
specjalistyczny 
oddział szpitalny      
wchodzący w 
skład uczelni lub 
instytutu naukowego, 
który oprócz leczenia 
chorych prowadzi 
prace dydaktyczne 
oraz badawcze. 



 Szpital – jedna z 
najważniejszych 
jednostek 
organizacyjnych w 
systemie opieki 
zdrowotnej. W 
szpitalu udziela się 
świadczeń 
zdrowotnych w 
warunkach 
zamkniętych.  



 Prywatna opieka medyczna funkcjonuje w Polsce 
w oparciu o abonamenty medyczne, 
ubezpieczenia zdrowotne oraz o bezpośrednie 
wydatki ponoszone za usługi medyczne. Te 
ostatnie to na przykład prywatne wizyty 
stomatologiczne. 
  

 Najpopularniejszym rozwiązaniem są 
abonamenty ale coraz większa grupa firm 
wybiera  ubezpieczenia zdrowotne. Te ostatnie 
często gwarantują większą dostępność do 
placówek medycznych, porównywalne koszty do 
abonamentów oraz elastyczność w budowaniu 
pakietów zdrowotnych. 
 



 Sanatorium – zakład medyczny wykorzystujący walory 
rekreacyjne, przyrodnicze i naturalne, takie jak: wody 
mineralne, wody 
termalne, borowina, ozon, radon, sole mineralne oraz 
inne czynniki biofizyczne środowiska wywierające 
korzystny wpływ na organizm człowieka. 



 

 Laboratorium – 
pomieszczenie 
przeznaczone do 
przeprowadzania ba
dań naukowych lub 
analiz lekarskich. 
Wyposażone w 
odpowiedni do tego 
celu sprzęt. 



 Rehabilitacja – 
kompleksowe i 
zespołowe działanie 
na rzecz 
osoby niepełnospra
wnej fizycznie lub 
psychicznie            
(lub z deficytem w 
ww. obszarach) 



 

 Profilaktyka 
zdrowotna – 
działania mające na 
celu 
zapobieganie          
chorobom, poprzez 
ich wczesne 
wykrycie i leczenie. 
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 Ginekolog to osoba 
która zajmuje się 
intymnymi sprawami 
kobiet. Idziesz tam 
gdy: 
-masz jakieś trudne 
pytania 
-bolą Cię piersi, 
pochwa 
-nie dostałaś 
miesiączki (16 lat) 
-pierwsza wizyta o 
antykoncepcji. 



 

 

 

 

 Choroby zębów i 
jamy ustnej. 
 
  



 Jest on główną osobą 
do którego zwraca się 
rodzina o pomoc po 
zachorowaniu jednego 
z członków. Ma on za 
zadanie przebadać ją i 
albo wypisać leki bądź 
napisać skierowanie 
do lekarza specjalisty  



 Lekarz ten zajmuje się rozpoznawaniem 
i leczeniem schorzeń alergicznych.  

 Częstym badaniem jest przeprowadzenie 
testów alergicznych na skórze.  



 

 

 

 Leczy i rozpoznaje 
schorzenia skórne oraz 
znajdujące się w 
okolicach włosów i 
paznokci.  



 Lekarz zajmujący się budową, czynnościami, 
rozpoznawaniem schorzeń i leczeniem oczu. 



 Dziedzina  zajmująca 
się układem 
moczowo-płciowym 
(np. zapalenia, 
zaburzenia funkcji, 
ograniczona 
płodność, 
nowotwory) 



 Dietetyk to 
interdyscyplinarny 
specjalista medyczny 
zajmujący się: 

 badaniem produktów 
żywnościowych 

 badaniem 
pochodzenia żywności 

 oceną wzajemnego 
wpływu farmakoterapii 
i żywienia 

 



 Rozpoznanie nowotworów u 
człowieka (patologiczne) 

 Leczenie (chirurgiczne ,  
   chemioterapia , radioterapia) 
 Dalsze działania związane 

z prowadzeniem pacjentów 
chorych na raka po udanym 
leczeniu 

 Opieka paliatywna u 
pacjentów z nowotworami 
złośliwymi  

 Etyczne pytania otaczające 
opieką chorych na raka 
 



 

 

 

 Dziedzina 
zajmująca się 
profilaktyką i 
leczeniem 
wad zgryzu oraz 
wad szczękowo-
twarzowych. 



 Część szczegółowa 
obejmuje działy 
narządowe jak: 

 chirurgia klatki 
piersiowej 

 chirurgia naczyniowa 
 chirurgia sercowo-

naczyniowa 
 chirurgia układu 

nerwowego 
 urologia 
 chirurgia szczękowo-

twarzowa 
 



 Dziedzina medycyny zajmująca się 
schorzeniami i wadami układu sercowo-
naczyniowego (serca, aorty i mniejszych 
naczyń krwionośnych), ich rozpoznawaniem i 
leczeniem. 



 

 

  Dział zajmujący 
się diagnostyką i 
leczeniem chorób i 
urazów narządu 
ruchu: szkieletu                    
(z wyjątkiem kości 
czaszki) 



 Dziedzina zajmująca 
się szeroko pojętą 
seksualnością 
człowieka: potrzebami 
seksualnymi (także 
ich zaburzeniami lub 
brakiem), 
prawidłowym życiem 
seksualnym człowieka 
zarówno w sferze 
ciała, jak i ducha. 



·   Ginekologa i położnika 
·   Stomatologa 
·   Dermatologa i wenerologa 
·   Onkologa 
·   Psychiatry 
·   Okulisty 
·   Lekarza w poradni przeciwgruźliczej 
·   Lekarza w poradni dla zakażonych wirusem HIV 
·   Lekarza w poradni lecznictwa odwykowego 
·   Bez skierowania mogą też leczyć się kombatanci        
w zakresie chorób wojennych i obozowych. 
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Adres: 

ul. Marii 
Skłodowskiej- 
Curie 26 



Szpital Powiatowy jest największą 
placówką medyczną funkcjonującą 
na terenie Głubczyc. Składa się z 
wielu oddziałów: 

 
 
Oddział Chirurgii - Ogólnej 
 
Oddział zabezpiecza potrzeby zdrowotne w zakresie chirurgii 
ogólnej powiatu głubczyckiego, jednocześnie świadczone są usługi 
medyczne dla pacjentów zgłaszających się z powiatów ościennych. 
Oddział korzysta ze sprzętu do chirurgii laparoskopowej i 
endoskopowej przewodu pokarmowego, dodatkowe wsparcie bazy 
oddziału stanowi nowoczesny Zakład Diagnostyki Obrazowej 
(tomograf komputerowy, mammograf, USG) oraz inne oddziały, 
pracownie oraz ich sprzęt.  





Pełni codzienny, całodobowy ostry dyżur 
przyjmując i zaopatrując pacjentów do 18-
tego roku życia. Oddział dysponuje dostępem 
do badań RTG, USG, EKG oraz wykonuje 
badania holterowskie. Istnieje możliwość 
całodobowego przebywania rodziców z 
dzieckiem za niewielką opłatą za dodatkowo 
zajęte łóżko, przy dziecku karmionym piersią 
zawsze może przebywać matka, która 
otrzymuje łóżko bezpłatnie.  
Na oddziale znajduje się darmowy "TELEFON 
DO MAMY". 





Oddział realizuje programy zdrowotne 
m.in.: 

10 kroków do udanego karmienia piersią 

badanie przesiewowe słuchu 

badanie przesiewowe w kierunku 
fenyloketonurii, nadczynności tarczycy, 
mukowiscydozy 

szczepienia ochronne. 





W oddziale ginekologiczno-położniczym wykonuje się m. in.: 
 zabiegi drogą brzuszną i pochwową 
 zabiegi endoskopowe: diagnostykę i zabiegi laparoskopowe 

w przypadkach niepłodności, guzów łagodnych (torbieli) 
jajnika, podejrzenia endometriozy miednicy mniejszej, 
diagnostyka i leczenie ciąży pozamacicznej - ektopowej, 
nieokreślonych dolegliwości jamy brzusznej. 

 zabiegi z użyciem taśmy TVT w leczeniu wysiłkowego 
nietrzymania moczu u kobiet 

 operacje z użyciem biomateriałów w zaburzeniach statyki 
narządu rodnego 

 diagnostykę drożności jajowodów (HSG) 





Oddział ten diagnozuje i leczy pacjentów: 
 
   przyjmuje, diagnozuje, leczy, rehabilituje i  
     opiekuje się pacjentami ze schorzeniami  
     zgodnymi z profilem działania 
  udziela pomocy lekarskiej i pielęgniarskiej  
    odpowiadającej wiedzy medycznej i możliwościom    

diagnostycznym, terapeutycznym oraz 
    farmakologicznym 
  informuje pacjentów na temat zasadności i  
    przydatności stosowanych metod leczenia,  
    wykonywanych badań i zabiegów realizując zasady  
    praw pacjenta; 
  współpracują z pozostałymi jednostkami i  
    komórkami organizacyjnymi szpitala,  a  
    w razie potrzeby także z innymi podmiotami      

wykonującymi działalność leczniczą, kierując się 
dobrem pacjenta. 





Oddział neurologiczny znajduje się na pierwszym 
piętrze i liczy 15 łóżek. Sale chorych są 2 i 4 osobowe 
wyposażone w węzeł sanitarny, sieć elektronicznych 
alarmów zapewniających szybką interwencję 
medyczną. 
 
W oddziale prowadzona jest: 
 diagnostyka neurologiczna w oparciu o TK, MR, 

EEG, EMG, USG Doppler (badania MR, EMG 
wykonywane są w pracowniach zewnętrznych) 

 intensywna terapia neurologiczna - stały dostęp do 
sali intensywnej opieki z pełnym monitorowaniem 
pacjenta 

 kompleksowe leczenie oparte o standardy leczenia 
neurologicznego 

 stała współpraca z oddziałem rehabilitacji w 
Branicach, oddziałem neurochirurgii w Opolu 



Pogotowie Ratunkowe w Głubczycach udziela całodobowo świadczeń 
medycznych z zakresu ratownictwa medycznego osobom w stanach 
zagrożenia życia tj. udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie 
całodobowej, kwalifikowanej, specjalistycznej pomocy medycznej w 
razie wypadku, urazu, porodu, nagłego zachorowania lub pogorszenia 
stanu zdrowia powodującego zagrożenie życia. Powyższe zadania 
realizowane są przez zespoły ratownictwa medycznego, zapewniając 
całodobową gotowość do udzielania świadczeń w warunkach poza 
szpitalnych. 
 
- Stacja Pogotowia Ratunkowego w Głubczycach: 
 
 Zespół specjalistyczny "S1" 
 Zespół podstawowy "P1" 

Adres: 
 
Marii Skłodowskiej-Curie 5 





Adres: 
ul. Sienkiewicza 1 

Przychodnia Inter-Med zrzesza lekarzy 
wielu specjalizacji, w tym także medycyny 
rodzinnej oraz medycyny pracy. 
 
Zapewnia pacjentom profesjonalny sprzęt 
do wykonywania badań USG.  
Można u również, po wcześniejszej 
konsultacji z lekarzem, wykonać 
szczepienia. 

Rodzaje poradni: 
 
 Poradnia 

alergologiczna 
 

 Poradnia 
dermatologiczna 
 

 Poradnia 
kardiologiczna 
 

 Poradnia 
diabetologiczna 
 

 Poradnia okulistyczna 
 

 Medycyna pracy 
 

 Laboratorium 
medyczne 





Adres:  

Fabryczna 9 

Badania wykonywane w laboratorium: 
 
 OB, Morfologia krwi, rozmaz krwi, płytki krwi 

 
 Diagnostyka zaburzeń wątroby, nerek,  
    trzustki, elektrolitowe, badania reumatologiczne i inne 

 
  Diagnostyka tarczycy, hormony żeńskie i hormony 

męskie 
 

 Badanie moczu, badanie kału: - badanie ogólne, 
pasożyty, lamblie, krew utajona 
 

 Badania wirusologiczne- HBsAg, anty HBs, HCV 





 Stacja prowadzi niewyodrębnioną 
organizacyjnie działalność wykraczającą 
poza zakres działalności podstawowej 
określonej w statucie, polegającą na 
świadczeniu usług w zakresie poboru 
próbek do badań sanitarno-
epidemiologicznych oraz poborze prób 
wody. 

 

  
 
 
Adres: 
ul.Grunwaldzka 1B 



Obiekt posiada gabinet lekarza 
rodzinnego kontrakt na świadczenia 
pielęgniarki podstawowej opieki 
zdrowotnej. Umowa jednostki w 
zakresie lekarza pierwszego kontaktu 
zawiera prowadzenie edukacji 
zdrowotnej pacjenta, wystawianie 
zaświadczeń o stanie zdrowia i 
przeprowadzanie badań pacjentów. Do 
zadań wykwalifikowanej pielęgniarki w 
przychodni należy wykonywanie 
świadczeń pielęgnacyjnych. Obejmuje to 
całościową opiekę nad pacjentem. 

Adres: 
Kochanowskiego 16  



Adres: 
Kochanowskiego 3 





 Nasz system opieki 
zdrowotnej oparty jest 
na systemie 
ubezpieczeniowym 
czyli państwo płaci za 
nasze choroby bądź 
inne uszczerbki na 
zdrowiu jeżeli 
oczywiście my 
będziemy płacić 
składki. 





 Społeczeństwo Polskie 
odgórnie jest zobowiązane 
ubezpieczeniem 
obowiązkowym ale każdy 
obywatel może także 
wykupić sobie 
ubezpieczenie prywatne i 
wtedy może liczyć na 
większą refundację przez 
firmę ubezpieczeniową 



 Fundusz wypełnia w 
polskim systemie opieki 
zdrowotnej 
funkcję płatnika: ze 
środków pochodzących z 
obowiązkowych składek 
ubezpieczenia 
zdrowotnego, NFZ 
finansuje świadczenia 
zdrowotne udzielane 
ubezpieczonym i refunduje 
leki.  



PROJEKT „URATUJ (SOBIE) ŻYCIE” 
CZ.3.22/3.3.07/14.04363 
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System opieki zdrowotnej w Polsce – zespół osób i 

instytucji mający za zadanie zapewnić  

opiekę zdrowotną ludności.  

Polski system opieki zdrowotnej oparty jest na modelu 

ubezpieczeniowym. 



Zgodnie z artykułem 68. Konstytucji Rzeczypospolitej 

Polskiej, każdy ma prawo  

do ochrony zdrowia.  

Obywatelom, niezależnie od ich sytuacji materialnej, 

władze publiczne zapewniają równy dostęp do świadczeń 

opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych. 



 

 Ubezpieczenie zdrowotne w NFZ 

 Budżet państwa 

 Ubezpieczenia indywidualne w komercyjnych 

instytucjach 



Od 01 stycznia 2013 r. podstawą do uzyskania świadczeń 

zdrowotnych jest pozytywna weryfikacja  

w systemie e-WUŚ (Elektroniczna Weryfikacja Uprawnień 

Świadczeniobiorców).  

Informacje zgromadzone w systemie są aktualizowane 

codziennie. 

W porównaniu do obowiązującego poprzednio obowiązku 

przedstawiania aktualnych dokumentów jest znaczącym 

postępem w dostępie do opieki zdrowotnej. 
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  Jednolity system który obsługuje zgłoszenia 
alarmowe kierowane do numerów 
alarmowych  112, 997, 998 i 999, 
umożliwiający przekazanie zgłoszenia 
alarmowego w celu zaangażowania 
właściwych służb ratowniczych 





 W ramach systemu mogą być obsługiwane 
numery 991, 992, 993, 994  i 987 oraz inne 
numery alarmowe podmiotów, do których 
zadań należy ochrona 
życia, zdrowia, bezpieczeństwa,              porz
ądku publicznego, mienia lub środowiska. 

 



 

 odbiera zgłoszenia alarmowe 
 powiązuje zgłoszenia alarmowe z danymi 

teleadresowymi miejsca zgłoszenia oraz jego 
pozycji geograficznej 

 wybiera odpowiednią grupę podmiotów, do której 
zostanie skierowane zgłoszenie alarmowe, 

 przekazuje zgromadzone dane drogą 
elektroniczną, a w uzasadnionych przypadkach 
przekierowuje połączenie telefoniczne 

 wymienia dane o zgłoszeniu alarmowym 
przetwarzane w systemie 
teleinformatycznym z Policją, Państwową Strażą 
Pożarną lub dysponentami zespołów ratownictwa 
medycznego. 
 





 

 posiada co najmniej średnie wykształcenie 

 posługuje się co najmniej jednym językiem 
obcym w stopniu komunikatywnym 

 ukończyła szkolenie operatorów numerów 
alarmowych, zdała egzamin z części 
teoretycznej i z części praktycznej 

 posiada ważny certyfikat operatora numerów 
alarmowych. 

 





 zgromadzonych danych dotyczących treści 
zgłoszenia alarmowego, w tym danych osoby 
zgłaszającej i innych osób, których dotyczy 
zgłoszenie, oraz nagrań rozmów telefonicznych 

 połączeń telefonicznych związanych z obsługą 
zgłoszeń alarmowych 

 informacji o statusach zgłoszeń alarmowych 

 zakończenia działań ratowniczych 


